
ESPERIENZA LAVORATIVA

Simone
Frasca'

DATA DI NASCITA: 
04/09/1987 

CONTATTI 

Nazionalità: Italiana 

Sesso: Maschile 

Largo Cassini 4, 
10129 Torino, Italia 

simone.frasca1987@gmail.co
m 

(+39) 3479507169 

01/11/2019 – ATTUALE – Torino, Italia 

Come Area Manager e Responsabile Farmacia presso MDR snc (società
di tre farmacie) le mie attività principali riguardano:

supervisione dei farmacisti, delle assistenti vendita, cassieri,
magazzinieri e altri dipendenti delle farmacie
selezione e assunzione nuovi dipendenti delle farmacie e
pianificazione dei turni
controllo dello shop floor, dell'esposizione a scaffale, nonchè
dell'aspetto generale delle farmacie
gestione eventuali provvedimenti disciplinari dello staff
controllo della rotazione del magazzino e riordino delle referenze
gestione reclami dei clienti
applicazione ed implementazione di protocolli di best practice per
una gestione efficient delle farmacie
creazione e gestione dei siti internet delle farmacie e canali social
consiglio sull'uso, dosaggio e possibili effetti collaterali dei farmaci
ai clienti
gestione e setting di nuovi servizi (Body Mass Index,
contraccezione d'emergenza, autoanalisi del sangue - colesterolo,
trigliceridi, glicemia, test sierologici ed antigenici per Covid-19,
vaccini, fisioterapista, centro estetico, consulenze con fiori di
Bach)

www.farmaciamadonnadellerose.it 

30/09/2018 – 30/10/2019 – Londra, Regno Unito 

Come Pharmacist Store Manager per Walgreens Boots Alliance le mie
principali attività riguardavano:

apertura nuovo punto vendita
selezione e assunzione nuovi dipendenti dello store e
pianificazione dei turni
supervisione dei farmacisti, assistenti alle vendite, cassieri,
magazzinieri e altri dipendenti della farmacia
controllo dello shop floor, dell'esposizione a scaffale, nonchè
dell'aspetto generale dello store
gestione eventuali provvedimenti disciplinari dello staff
controllo della rotazione del magazzino e riordino delle referenze
gestione reclami dei clienti
applicazione ed implementazione di protocolli di best practice per
la conservazione dei farmaci stupefacenti
controllo clinico e "accuracy check" delle prescrizioni mediche
consiglio sull'uso, dosaggio e possibili effetti collaterali dei farmaci
ai clienti
gestione e setting di nuovi servizi (Body Mass Index, Electronic
Prescription Service, Emergency Contraception, Instore Malaria
Prevention Service, Medicines Checks up, New Medicine Service,
Repeat Prescription Service, Medisure, Boots Monitored Dosage
System, Winter Flu Jab Service, Health Check - cholesterol and
diabetes tests, Travel vaccination, Meningitis B Vaccination
Service, HPV Vaccination Service, Boots Macmillan Information
Pharmacist)

www.walgreensbootsalliance.com 

01/08/2016 – 01/09/2018 – Londra, Regno Unito 

Area Manager e Responsabile Farmacia 
MDR snc 

◦ 

◦ 

◦ 

◦ 
◦ 
◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

◦ 

Pharmacist Store Manager 
Walgreens Boots Alliance 

◦ 
◦ 

◦ 

◦ 

◦ 
◦ 
◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

◦ 

Farmacista 
Boots UK 
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mailto:simone.frasca1987@gmail.com
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Come Farmacista per Boots UK le mie principali attività riguardavano:

essere il Responsible Pharmacist per lo store in cui lavoravo
controllo clinico e "accuracy check" delle prescrizioni mediche
consiglio sull'uso, dosaggio e possibili effetti collaterali dei farmaci
ai clienti
gestione e setting di nuovi servizi (Body Mass Index, Electronic
Prescription Service, Emergency Contraception, Instore Malaria
Prevention Service, Medicines Checks up, New Medicine Service,
Repeat Prescription Service, Medisure, Boots Monitored Dosage
System, Winter Flu Jab Service, Health Check - cholesterol and
diabetes tests, Travel vaccination, Meningitis B Vaccination
Service, HPV Vaccination Service, Boots Macmillan Information
Pharmacist)
supervisione e training dello staff nel dipartimento "farmacia"

www.boots.com 

01/07/2013 – 01/07/2016 – Torino, Italia 

Come Farmacista per Farmacia Madonna delle Rose le mie principali
attività riguardavano:

preparazione, dispensazione e fornitura di medicinali
informazioni cliniche sui medicinali
segnalazione sospette reazioni avverse e assistenza
personalizzata ai pazienti
gestione di servizi (Body Mass Index, contraccezione
d'emergenza, autoanalisi del sangue - colesterolo, trigliceridi,
glicemia)

www.farmaciamadonnadellerose.it 

01/01/2012 – 30/04/2013 – Torino, Italia 

◦ 
◦ 
◦ 

◦ 

◦ 

Farmacista 
Farmacia Madonna delle Rose 

◦ 
◦ 
◦ 

◦ 

Assistente Passeggeri con Ridotta Mobilità 
Aeroporto di Torino 

01/09/2012 – 30/09/2013 – Torino, Italia 

Area Risorse Umane: gestione rapporti interpersonali, scelta dei
collaboratori, significato di “gruppo di lavoro”, corrette tecniche di
comunicazione e supporto del cliente
Area Scientifica: utilizzo razionale degli OTC e dei SOP, il consiglio
a banco in merito ad evidenze fisiologiche e patologiche in ambito
respiratorio, oculistico, gasto-intestinale, dermatologico,
allergologico, pediatrico, ginecologico, corretta lettura dei valori
ematochimici, medicina dei viaggi, medicine non convenzionali
Area Manageriale: l’impresa e gli equilibri di gestione, il bilancio
della Farmacia, il controllo di gestione, l’organizzazione della
Farmacia
Area Normativa: aggiornamento normativo, significato di
“farmacia dei servizi”, rimborso SSN e l’importanza del codice
deontologico

www.mastertorinofarmacia.it 

30/10/2006 – 01/03/2012 – Torino, Italia 

Master in Farmacia Territoriale 
Università degli Studi di Torino 

◦ 

◦ 

◦ 

◦ 

http://www.boots.com
http://www.farmaciamadonnadellerose.it
http://www.mastertorinofarmacia.it


COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  italiano 

ALTRE LINGUE:  

inglese 

Ascolto
C2

Lettura
C2

Produzione
orale

C2

Interazione
orale

C2

Scrittura
C2

Ottima conoscenza delle principali aree di interesse farmaceutico
(Farmacologia, Tossicologia, Tecnica farmaceutica, Chimica
farmaceutica, Biochimica)
Approfondimento materie economiche (Marketing farmaceutico,
Organizzazione e Amministrazione dell’Azienda farmaceutica,
Farmacoeconomia)
La tesi sperimentale ha permesso di acquisire esperienza nel
campo Ricerca&Sviluppo e Farmacovigilanza. Il lavoro si è
focalizzato, in un primo momento, sulla cura, manipolazione ed
utilizzazione di modelli preclinici utili al fine di valutare la
dolorabilità prodotta dall’inoculazione di una nuova formulazione
di clodronato (lavoro svolto presso i laboratori della Facoltà di
Farmacia di Torino). Successivamente, è stato condotto un
attento studio relativamente al monitoraggio degli effetti avversi
prodotti dall’impiego dei bisfosfonati nella terapia del mieloma
multiplo (lavoro svolto presso l’ Azienda Ospedaliero-Universitaria
San Luigi Gonzaga di Orbassano (TO))
Conoscenza delle principali tecniche di analisi qualitativa e
quantitativa dei farmaci (analisi preliminare, saggi di solubilità,
saggi di identificazione per via umida, saggi limite, titolazioni,
spettrofotometria UV, HPLC, TLC, spettroscopia IR)

www.unito.it 

30/06/2015 – ATTUALE 

www.britishcouncil.it 

01/09/2015 – ATTUALE – Monaco, Monaco 

Il corso spiega come le organizzazioni aziendali possono
implementare una strategia di coaching che può portare a
risultati duraturi nel tempo (focus su leadership, self-
awareness, performance improvement)

www.drcere.com 

Laurea in Farmacia (pieni voti) 
Università degli studi di Torino 

◦ 

◦ 

◦ 

◦ 

IELTS Academic Level 
British Council 

Coaching Strategies Consultant 
Dr Roberto Cerè 

http://www.unito.it
http://www.britishcouncil.it
http://www.drcere.com


COMPETENZE PERSONALI E INFO 

Eccellenti capacità comunicative e Customer Relationship
Management (CRM) acquisite in farmacia
Interessanti capacità di problem solving acquisite soprattutto
durante il lavoro in Aeroporto
Ottima padronanza del pacchetto Office certificato da ECDL
Uso dei cani in search and rescue acquisita durante gli anni con il
mio super labrador Vicky
patente B, A

Frascà, Amedei et al., “A new Pharmacy and a new
Remuneration”, 2013.
Terzo posto come “The most innovative Italian pharmacy in 2014”
sponsored by Specchiasol

and Unione Tecnica Italiana Farmacisti (UTIFAR) con un progetto dal
titolo “Happy birthday
pharmacy! An experience in the middle between tradition and
innovation”.
(www.specchiasol.it/it/news/i-vincitori-del-premio-renato-grendene);

Winner of XVII European School Competition. The competition
was about the “Roots and

vocation of Europe” and the reward was a trip to the European
Parliament in Strasbourg.
The contest was managed by “Movimento per la Vita Italiano” (2,
Lungotevere dei Vallati,
Rome, 00186, Italy – www.mpv.org)

Competenze personali 
◦ 

◦ 

◦ 
◦ 

◦ 

Info: Pubblicazioni e Premi 
◦ 

◦ 

◦ 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.L. 196/2003
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                     <p>Come Pharmacist Store Manager per Walgreens Boots Alliance le mie principali attività riguardavano:</p><ul><li>apertura nuovo punto vendita</li><li>selezione e assunzione nuovi dipendenti dello store e pianificazione dei turni</li><li>supervisione dei farmacisti, assistenti alle vendite, cassieri, magazzinieri e altri dipendenti della farmacia</li><li>controllo dello shop floor, dell'esposizione a scaffale, nonchè dell'aspetto generale dello store</li><li>gestione eventuali provvedimenti disciplinari dello staff</li><li>controllo della rotazione del magazzino e riordino delle referenze</li><li>gestione reclami dei clienti</li><li>applicazione ed implementazione di protocolli di best practice per la conservazione dei farmaci stupefacenti</li><li>controllo clinico e "accuracy check" delle prescrizioni mediche</li><li>consiglio sull'uso, dosaggio e possibili effetti collaterali dei farmaci ai clienti</li><li>gestione e setting di nuovi servizi (<span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">Body Mass Index, Electronic Prescription Service, Emergency Contraception, Instore Malaria Prevention Service, Medicines Checks up, New Medicine Service, Repeat Prescription Service, Medisure, Boots Monitored Dosage System, Winter Flu Jab Service, Health Check - cholesterol and diabetes tests, Travel vaccination, Meningitis B Vaccination Service, HPV Vaccination Service, Boots Macmillan Information Pharmacist)</span></li></ul>
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                     <p>Come Farmacista per Boots UK le mie principali attività riguardavano:</p><ul><li>essere il Responsible Pharmacist per lo store in cui lavoravo</li><li>controllo clinico e "accuracy check" delle prescrizioni mediche</li><li>consiglio sull'uso, dosaggio e possibili effetti collaterali dei farmaci ai clienti</li><li>gestione e setting di nuovi servizi (<span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">Body Mass Index, Electronic Prescription Service, Emergency Contraception, Instore Malaria Prevention Service, Medicines Checks up, New Medicine Service, Repeat Prescription Service, Medisure, Boots Monitored Dosage System, Winter Flu Jab Service, Health Check - cholesterol and diabetes tests, Travel vaccination, Meningitis B Vaccination Service, HPV Vaccination Service, Boots Macmillan Information Pharmacist)</span></li><li><span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">supervisione e training dello staff nel dipartimento "farmacia"</span></li></ul>
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                     <p>Come Farmacista per Farmacia Madonna delle Rose le mie principali attività riguardavano:</p><ul><li>preparazione, dispensazione e fornitura di medicinali</li><li>informazioni cliniche sui medicinali</li><li>segnalazione sospette reazioni avverse e assistenza personalizzata ai pazienti</li><li>gestione di servizi (<span style="color: rgb(51, 51, 51);">Body Mass Index</span><span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">, contraccezione d'emergenza, autoanalisi del sangue - colesterolo, trigliceridi, glicemia)</span></li></ul><p><br></p>
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                     <ul><li class="ql-align-justify">Area Risorse Umane: gestione rapporti interpersonali, scelta dei collaboratori, significato di “gruppo di lavoro”, corrette tecniche di comunicazione e supporto del cliente</li><li class="ql-align-justify">Area Scientifica: utilizzo razionale degli OTC e dei SOP, il consiglio a banco in merito ad evidenze fisiologiche e patologiche in ambito respiratorio, oculistico, gasto-intestinale, dermatologico, allergologico, pediatrico, ginecologico, corretta lettura dei valori ematochimici, medicina dei viaggi, medicine non convenzionali</li><li class="ql-align-justify">Area Manageriale: l’impresa e gli equilibri di gestione, il bilancio della Farmacia, il controllo di gestione, l’organizzazione della Farmacia</li><li>Area Normativa: aggiornamento normativo, significato di “farmacia dei servizi”, rimborso SSN e l’importanza del codice deontologico</li></ul>
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                     <ul><li class="ql-align-justify">Ottima conoscenza delle principali aree di interesse farmaceutico (Farmacologia, Tossicologia, Tecnica farmaceutica, Chimica farmaceutica, Biochimica)</li><li class="ql-align-justify">Approfondimento materie economiche (Marketing farmaceutico, Organizzazione e Amministrazione dell’Azienda farmaceutica, Farmacoeconomia)</li><li class="ql-align-justify">La tesi sperimentale ha permesso di acquisire esperienza nel campo Ricerca&amp;Sviluppo e Farmacovigilanza. Il lavoro si è focalizzato, in un primo momento, sulla cura, manipolazione ed utilizzazione di modelli preclinici utili al fine di valutare la dolorabilità prodotta dall’inoculazione di una nuova formulazione di clodronato (lavoro svolto presso i laboratori della Facoltà di Farmacia di Torino). Successivamente, è stato condotto un attento studio relativamente al monitoraggio degli effetti avversi prodotti dall’impiego dei bisfosfonati nella terapia del mieloma multiplo (lavoro svolto presso l’ Azienda Ospedaliero-Universitaria San Luigi Gonzaga di Orbassano (TO))</li><li>Conoscenza delle principali tecniche di analisi qualitativa e quantitativa dei farmaci (analisi preliminare, saggi di solubilità, saggi di identificazione per via umida, saggi limite, titolazioni, spettrofotometria UV, HPLC, TLC, spettroscopia IR)</li></ul>
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                     <h3><span style="color: rgb(51, 51, 51);">Il corso spiega come le organizzazioni aziendali possono implementare una strategia di coaching che può portare a risultati duraturi nel tempo (focus su leadership, self-awareness, performance improvement)</span></h3>
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                 Competenze personali
                 <ul><li>Eccellenti capacità comunicative e Customer Relationship Management (CRM) acquisite in farmacia</li><li>Interessanti capacità di problem solving acquisite soprattutto durante il lavoro in Aeroporto</li><li>Ottima padronanza del pacchetto Office certificato da ECDL</li><li>Uso dei cani in search and rescue acquisita durante gli anni con il mio super labrador Vicky</li><li>patente B, A</li></ul>
            
        
         
             Competenze Personali e Info
             
                 Info: Pubblicazioni e Premi
                 <ul><li>Frascà, Amedei et al., “A new Pharmacy and a new Remuneration”, 2013.</li><li>Terzo posto come “The most innovative Italian pharmacy in 2014” sponsored by Specchiasol</li></ul><p> and Unione Tecnica Italiana Farmacisti (UTIFAR) con un progetto dal titolo “Happy birthday</p><p> pharmacy! An experience in the middle between tradition and innovation”.</p><p><span style="color: rgb(63, 58, 56);"> (</span>www.specchiasol.it/it/news/i-vincitori-del-premio-renato-grendene<span style="color: rgb(63, 58, 56);">);</span></p><ul><li>Winner of XVII European School Competition. The competition was about the “Roots and</li></ul><p> vocation of Europe” and the reward was a trip to the European Parliament in Strasbourg.</p><p> The contest was managed by “Movimento per la Vita Italiano” (2, Lungotevere dei Vallati,</p><p> Rome, 00186, Italy – <span style="color: rgb(0, 0, 129);">www.mpv.org</span>)</p>
            
        
    


